Информация о рассмотрении обращений граждан
с 1 января по 31 декабря 2019 года
	
	Ашу
	Зел
	Елд
	Лес
	Пра
	Соф
	Тар
	Цар
	Чер
	Адм
	Всего

	Всего поступило обращений
	2133
	111
	596
	213
	544
	1343
	127
	209
	137
	8978
	14391

	В том числе писем
	1823
	95
	380
	204
	7
	1006
	100
	97
	
	8388
	12189

	     В том числе из Правительства                    Московской области
	78
	-
	167
	11
	23
	3
	-
	
	
	1083
	1365

	Принято граждан на личном приеме
	310
	16
	216
	9
	537
	337
	27
	112
	48
	590
	2202

	     В том числе Главой поселения
	67
	16
	109
	9
	24
	28
	20
	83
	
	134
	490

	Получено коллективных обращений
	10
	8
	7
	12
	44
	22
	4
	24
	5
	
	

	Получено повторных обращений
	5
	1
	21
	4
	8
	62
	-
	4
	
	
	

	Рассмотрено обращений:
	2133
	111
	596
	213
	544
	1343
	127
	209
	137
	8828
	14241

	     в срок
	2130
	111
	596
	213
	544
	1343
	127
	209
	137
	8601
	14011

	     с нарушением срока
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	
	227
	230

	Решено положительно
	1536
	48
	457
	162
	512
	687
	28
	83
	122
	2996
	6631

	Отказано
	15
	2
	20
	
	
	-
	19
	
	3
	
	

	Разъяснено
	582
	61
	119
	51
	32
	656
	80
	126
	12
	5832
	7610

	Проверено с выездом на место
	52
	76
	33
	166
	141
	491
	104
	24
	69
	1312
	2568

	
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	-
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тематика поступающих обращений:
	2133
	111
	596
	213
	544
	1343
	127
	209
	137
	8978
	14391

	Промышленность
	3
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	
	
	-
	4

	Сельское хозяйство
	20
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	
	8
	-
	28

	Экология и землепользование
	352
	24
	265
	17
	73
	73
	30
	56
	22
	2042
	2954

	Строительство
	452
	-
	-
	4
	20
	31
	16
	
	2
	1240
	1765

	Жилищные вопросы
	300
	22
	133
	64
	278
	101
	16
	7
	33
	646
	1600

	Коммунальное и дорожное хозяйство
	734
	55
	111
	119
	90
	517
	29
	22
	55
	3835
	5567

	Торговля и бытовое обслуживание
	82
	-
	-
	3
	14
	-
	13
	
	3
	267
	382

	Связь
	4
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	
	2
	27
	35

	Транспорт
	32
	-
	-
	-
	-
	5
	1
	
	
	91
	129

	Трудовые отношения
	12
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	
	2
	19
	34

	Социальное обеспечение
	32
	-
	5
	2
	-
	1
	-
	
	
	105
	145

	Здравоохранение
	22
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	
	
	43
	66

	Образование
	15
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	
	
	205
	221

	Культура, наука, спорт
	42
	-
	-
	2
	23
	-
	2
	
	3
	166
	238

	Административные органы
	8
	4
	-
	-
	-
	-
	-
	6
	
	43
	61

	Экономика и финансы
	   7
	-
	-
	-
	-
	26
	4
	
	
	113
	150

	Деятельность органов местного самоуправления
	11
	4
	-
	1
	-
	565
	6
	11
	7
	78
	683

	Иные вопросы
	5
	2
	82
	1
	45
	21
	8
	107
	
	58
	329


